
POLÍTICA DE CALIDAD

GOSAN SE
COMPROMETE A:

OBJETIVOS

MISIÓN VALORES

FOMENTAR
DESARROLLO

TECNOLÓGICO

MEJORAR
EFICACIA

PROCESOS

CUMPLIR
REQUISITOS

CLIENTES

OPTIMIZAR
RECURSOS
HUMANOS

MAXIMIZAR
RENTABILIDAD

MEJORAR
SISTEMA DE

GESTÍON DE LA
CALIDAD

VISIÓN

COMPROMISO
DE CALIDAD

GOSAN, S.A. ha apostado de manera
decidida por implantar en la empresa un

sistema de gestión de la calidad siguiendo
las directrices de la norma ISO 9001 vigente

y API SPEC Q1.
La satisfacción de los clientes es nuestro

principal objetivo, para ello contamos con el
compromiso de todo el equipo humano que

compone nuestra empresa.
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CONTEXTO DE LA
ORGANIZACIÓN

REQUISITOS DEL
CLIENTE

NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE

LAS PARTES
INTERESADAS

RESULTADOS
SGC

PRODUCTO O
SERVICIO
ACABADO

SATISFACCIÓN
CLIENTE
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MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA DE
GESTIÓN DE LA CALIDAD

APOYO Y
OPERACIÓNLIDERAZGO

EVALUACIÓN
DEL DESEMPEÑO

MEJORA

PLANIFICACIÓN
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